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CONTRACT CU CLIENTUL
Nr.____________/__________

Încheiat între:
1. Centrul de Consiliere și Orientare în Carieră, din cadrul Universităţii „Vasile Alecsandri ” din Bacău, reprezentat prin ____________________________________________________________,
şi
2. Dl/Dna/Dra_______________________, client intern/extern ___________________, instituţia de învăţământ_________________________________, specializarea___________________________
CNP__________________, act de identitate (BI/CI) seria____, nr.______________, 
eliberat de___________________, la data de__________, în calitate de beneficiar, solicită servicii de consiliere psihologică/profesională, în temeiul dispoziţiilor Legii 213/2004 modificată și actualizată.

Am convenit, de comun acord, încheierea prezentului contract de prestări servicii psihologice/orientare profesională, având următoarele clauze:
Obiectul contractului (servicii psihologice/orientare profesională):

________________________________________________________________________________

Durata şi condiţiile contractului

Prezentul contract este încheiat pe o perioada de ______(zile, luni, ani) sau/şi pentru un număr de ___ şedinţe psihologice/orientare profesională (investigaţii, studii comportamentale, evaluări, testări, terapie, consiliere) având_____(minute/ore).
Drepturi şi obligaţii 
1. Dl/Dna/Dra_________________________ are următoarele drepturi şi obligaţii:

a) să fie informat cu privire la condiţiile prestării serviciilor psihologice/orientare profesională care formează obiectul prezentului contract;

b) să respecte obiectivele şi programul şedinţelor de consiliere;

c) să se implice, în mod activ, în toate demersurile programului de consiliere;
d) să păstreze confidenţialitatea informaţiilor în afara cabinetului;

e) să manifeste sinceritate şi deschidere la intrebările puse de psiholog/consilier pe parcursul programului de consiliere;
f) să manifeste deschidere emoţională;
g) să nu recurgă la niciun fel de violenţă (fizică, verbală, sexuală, etc.);
h) să prezinte psihologului/consilierului informaţii relevante despre situaţia familială, starea de sănătate, etc.

2. Psihologul/consilierul are următoarele drepturi şi obligaţii:

a) să întreprindă toate acţiunile pe care le consideră necesare în realizarea scopului prevăzut în obiectul contractului;

b) să nu fie constrâns în niciun fel, cu privire la modalitatea exercitării profesiei;
c) să respecte normele deontologiei profesionale;

d) să asigure organizarea şi desfăşurarea calitativă, şi în bune condiţii a şedinţelor de consiliere, după următoarele norme:

· discreţie şi confidenţialitate;

· profesionalism şi calitatea serviciilor;

· cadru securizant şi încredere;

· respectarea opiniilor clientului.

e) să ofere de fiecare dată un răspuns profesional în ceea ce priveşte evoluţia cazului.

Încetarea şi modificarea contractului  

 
Prezentul contract poate înceta, în cazul în care una dintre părţile contractante nu îşi respectă obligaţiile stipulate. Prezentul contract poate fi reziliat unilateral de către oricare dintre părţile contractante cu obligaţia notificării prealabile a intenţiei de reziliere, cu cel puţin 15 zile înainte de data rezilierii propriu-zise. 
Notă:
        În cazul în care clientul inclus într-un program de consiliere are vârsta sub 14 ani, prezentul contract se va incheia cu părinţii/reprezentantul legal al acestuia.

Subsemnatul/a__________________________________, persoană fizică consiliată, declar pe proprie răspundere că am luat la cunoştinţă de scopurile, durata, procedurile utilizate, riscurile, beneficiile, limitele confidenţialităţii serviciilor psihologice, precum şi dreptul de a mă retrage oricând de la participarea/desfăşurarea serviciilor psihologice.
         Prezentul contract a fost încheiat şi va intra în vigoare, astăzi_____________, în 2 (două) exemplare.
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